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REGULAMIN KONKURSU
»SUPER KONKURS COOLPACK”

§1
Postanowienia ogolne
. Niniejszy konkurs, zwany w dalszej czesci "Konkursem", urzadzany jest pod nazwa: ,,SUPER KONKURS
COOLPACK”.
. Definicje:

1) Regulamin — niniejszy regulamin Konkursu;

2) Uczestnik — osoba spetniajaca warunki okreslone w szczegdlnosci w par. 7 Regulaminu;

3) Laureat — zdobywca nagrody (dalej: Nagroda) w Konkursie;

4) Sklep partnerski COOLPACK — naziemna placowka handlowa prowadzaca sprzedaz produktow marki
COOLPACK w sposob tradycyjny lub sklep internetowy majacy w swojej ofercie produkty marki
COOLPACK, prowadzacy sprzedaz na terenie Polski, oferujacy produkty marki COOLPACK w okresie
Sprzedazy promocyjnej, oznaczony przez Fundatora Nagrod specjalng naklejka ,,AUTORYZOWANY
PARTNER HANDLOWY MARKI COOLPACK”;

5) Sprzedaz promocyjna — sprzedaz produktow marki COOLPACK w okresie trwania Konkursu;

. Niniejszy Konkurs nie jest gra losowa, w szczegdlnosci loterig promocyjng W rozumieniu ustawy o grach
hazardowych.

§2
Nazwa podmiotu urzadzajacego Konkurs

. Organizatorem Konkursu jest Gratifica Promotions Sp. z 0.0. Sp. k. z siedziba w Lodzi (94-234 L6d7) przy
ul. Podchorazych 43, posiadajaca NIP: 7272832066, REGON: 380723126, wpisana do Rejestru
Przedsi¢biorcow Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi -
Srodmiescia, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr KRS: 0000739770, zwana
dalej ,,Organizatorem”.

. Organizator dziata w imieniu wtasnym na zlecenie spotki PATIO DYSTRYBUCIJA Sp. z 0.0. z siedzibg w
Szczecinie, adres: ul. Kurza Stopka 5/CD, 70-535 Szczecin, zarejestrowang w Sadzie Rejonowym w XIII
Wydziale Gospodarczym Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000388920, (NIP
PL9552314362), Oddzial: Niesigcin 17, 95-070 Konstantynéw Lodzki, ktora jest podmiotem
przyrzekajacym Nagrody w Konkursie na mocy art. 919-921 KC, zwanej dalej ,,Fundatorem”.

§3
Obszar, na ktérym urzadzany jest Konkurs
Konkurs ma charakter ogélnopolski.

§4
Czas trwania Konkursu
Konkurs trwa od dnia 20.06.2022 r. do dnia 30.12.2022 r. (termin uwzglgdnia postepowanie
reklamacyjne).

§5
Termin rozpoczecia i zakonczenia przyjmowania zgloszen do Konkursu
Przyjmowanie zgloszen do Konkursu rozpoczyna si¢ dnia 20.06.2022 r., a konczy dnia 20.09.2022 r.

§6
Udzial w Konkursie

W Konkursie, na zasadach okreslonych w par. 4. Regulaminu, biorg udziat, z zastrzezeniem pkt 2. ponizej,
wszystkie osoby fizyczne (dalej: ,,Uczestnik”), ktore spetniaja tacznie nastepujgce warunki:
a. pelnoletnie osoby fizyczne bedace konsumentami w rozumieniu art. 22 kodeksu cywilnego;

b. osoby niepelnoletnie wytacznie za pisemng zgoda rodzicow lub opiekunoéw prawnych z zastrzezeniem

pkt. 2 ponizej;

C. posiadajace miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;
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d. posiadajace petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;

e. zapoznaly si¢ z trescia niniejszego Regulaminu i biorac udziat w Konkursie, akceptuja jego
postanowienia;

f. dokonaty zakupu produktéw COOLPACK na jednym dowodzie zakupu w okresie trwania Sprzedazy
promocyjnej, tj. od dnia 20.06.2022 r. do dnia 20.09.2022 r., na kwote przynajmniej 90,00 zt brutto i
zachowaty dowod zakupu do konca trwania Konkursu.

2. Zastrzega sig, iz zgoda, o ktore mowa w ust. 1 lit. b moze by¢ zweryfikowana na kazdym etapie trwania
Konkursu, a w szczego6lnosci w przypadku przyznania takiej osobie przez Komisje Nagrody w ramach
Konkursu.

3. W Konkursie nie moga bra¢ udzialu pracownicy Organizatora Konkursu, pracownicy Fundatora oraz
wlasciciele i pracownicy Sklepéw partnerskich, w ktorych odbywa si¢ Sprzedaz promocyjna w ramach
Konkursu. W Konkursie nie mogg bra¢ udzialu czlonkowie rodzin (wstgpni, zstepni, rodzenstwo,
matzonkowie, rodzice matzonkow i osoby pozostajace w stosunku przysposobienia) ww. osob.

4. Organizator nie jest zobowigzany do pobierania i gromadzenia o§wiadczen dotyczacych tego zastrzezenia,
jednakze powzigcie przez Organizatora wiedzy o udziale 0os6b wykluczonych z udziatu w Konkursie na
podstawie niniejszego punktu, powoduje bezwzgledna utrate prawa do Nagrod w Konkursie.

5. Niniejszy regulamin w okresie trwania Konkursu opublikowany jest na stronie internetowej
www.wygrywaj.coolpack.com.pl oraz dostepny jest w siedzibie Organizatora na zadanie Uczestnika.

6. Uczestnikami Konkursu sa jedynie osoby, ktore wyrazaja zgode na przetwarzanie danych osobowych,
zgodnie z ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2019 r., poz. 1781). Dane
osobowe sa przetwarzane przez Organizatora wylgcznie do celow prowadzonego Konkursu, prowadzenia
postepowan reklamacyjnych i wydania Nagrod. Kazdy z Uczestnikow ma prawo wgladu do swoich danych
osobowych oraz ich poprawiania. Podanie ww. danych jest dobrowolne, jednak jest warunkiem koniecznym
do uczestnictwa w Konkursie i wydania Nagrody.

7. Po zakonczeniu wydawania Nagrod, Organizator zastrzega sobie prawo do publikacji danych osobowych w
postaci imion, pierwszych liter nazwisk oraz trzech ostatnich cyfr numeru telefonu Laureatow na liscie
zwyciezcow Konkursu.

§7
Zasady i sposob urzadzania Konkursu
1. Aby wzia¢ udzial w Konkursie nalezy spetni¢ tacznie warunki opisane w par. 6 Regulaminu oraz zgtosi¢ w
okresie od dnia 20.06.2022 r. do dnia 20.09.2022 r. wlgcznie swoj udziat poprzez:

a) kompletne i prawidtowe wypehienie papierowego formularza (kuponu), opatrzenie go wtasnorgcznym
podpisem i wrzucenie go do urny, ktora znajduje si¢ w jednym z Punktéw Obstugi Konkursu — Sklepach
partnerskich COOLPACK. Na kuponie bezwzglednie nalezy wpisac:

— imienia i nazwiska,;

— numeru telefonu komorkowego do kontaktu;

— adres sklepu;

— NIP sklepu;

— wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych poprzez zaznaczenie o§wiadczenia o
tresci: ,, Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zgodnie z ustawq z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1781) oraz
rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. ws.
ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i ws. swobodnego
przephwu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie o
ochronie danych) Dz. U. RZ. UE.L2016 nr 119 przez Organizatora Konkursu pn. ,,SUPER
KONKURS COOLPACK” dia celow zwigzanych z organizacjg Konkursu i jego
przeprowadzeniem. Rozumiem, ze moje dane osobowe udostgpniam dobrowolnie oraz wiem,
ze przystuguje mi prawo wglgdu do nich, Zgdania ich sprostowania lub usuniecia,
ograniczenia lub zaprzestania przetwarzania, jak rowniez prawo do cofniecia zgody w
dowolnym momencie oraz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Jednoczesnie mam swiadomos¢ oraz akceptuje fakt, ze
w kazdej chwili moge cofngé wyrazong zgode poprzez wystanie wiadomosci na adres:
iod@gratifica.pl, z zastrzezeniem, Ze cofniecie zgody na przetwarzanie danych osobowych
wyklucza moje zgloszenie z udziatu w Konkursie”;
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— zlozy¢ wlasnoreczny podpis, lub;

b) rejestracje swojego Zgloszenia na stronie internetowej pod adresem www.wygrywaj.coolpack.com.pl
za posrednictwem formularza zgloszeniowego poprzez podanie w odpowiednich polach nastgpujacych
danych:

— imienia i nazwiska;

— numeru telefonu komoérkowego do kontaktu,

— data urodzenia;

— wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych poprzez zaznaczenie o$wiadczenia

0 tresci: ,, Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zgodnie z ustawq z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1781) oraz
rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. ws.
ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i ws. swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzqdzenie o
ochronie danych) Dz. U. RZ. UE.L2016 nr 119 przez Organizatora Konkursu pn. ,,SUPER
KONKURS COOLPACK” dla celow zwigzanych z organizacjg Konkursu i jego
przeprowadzeniem. Rozumiem, ze moje dane osobowe udostgpniam dobrowolnie oraz wiem,
ze przystuguje mi prawo wglgdu do nich, zZgdania ich sprostowania lub usuniecia,
ograniczenia lub zaprzestania przetwarzania, jak rowniez prawo do cofnigcia zgody w
dowolnym momencie oraz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Jednoczesnie mam Swiadomosé oraz akceptuje fakt, ze
w kazdej chwili moge cofngé wyrazong zgode poprzez wyslanie wiadomosci na adres:
iod@gratifica.pl, z zastrzezeniem, Ze cofnigcie zgody na przetwarzanie danych osobowych
wyklucza moje zgloszenie z udziatu w Konkursie. ”;

— przepisanie kodu zabezpieczajacego captcha;

— zatwierdzenie Zgloszenia do Loterii poprzez kliknigcie przycisku ,,BIORE UDZIAL”.
Zadanie konkursowe polega na dokonczeniu zdania: ,,Jestem z COOLPACKIEM, bo...”, po uprzednim
spetnieniu wszystkich warunkow z par. 6 Regulaminu. Zgtoszenie Uczestnika winno by¢ napisane w jezyku
polskim, nie dtuzsze niz 500 znakow (wliczajac w to spacje i znaki interpunkcyjne). W przypadku zgtoszen
internetowych formularz zgtoszeniowy odrzuci zgtoszenia dtuzsze niz 500 znakéw i uniemozliwi skuteczne
przestanie zgtoszenia.

Po prawidlowe] rejestracji zgloszenia do Konkursu, na stronie internetowej pojawi sie komunikat

potwierdzajacy rejestracje.

Po dokonaniu prawidtowego zgtoszenia Uczestnik moze pobra¢ lub wydrukowaé potwierdzenie zgtoszenia

do Konkursu.

Jeden Uczestnik moze dokona¢ tylko jednego zgloszenia w Konkursie. Pozostate zgloszenia od tego

samego Uczestnika nie zwigkszajg jego szansy na wygranie Nagrody i traktowane sa jako duplikaty, ktore

Organizator usunie z bazy zgtoszen.

Prawidlowe zgloszenie udziatu w Konkursie dla swej waznosci i skuteczno$ci polega na tagcznym spetnieniu

przez Uczestnika warunkéw okreslonych powyzej w par. 61 7.

§8
Nagrody i warto$¢ puli nagréd

Organizator w ramach niniejszego Konkursu przewidziat tagcznie 12 500 (stownie: dwanascie tysiecy
piecset) Nagrod rzeczowych.
Nagrody w ramach Sklepu partnerskiego stanowia:

a) 500 (stownie: pigéset) COOLPACK - SMASH - PLECAK MLODZIEZOWY 63517CP;

b) 500 (stownie: pieéset) COOLPACK - SUNBURST - TORBA PLAZOWA / SPORTOWA - 033;

¢) 500 (stownie: pieéset) COOLPACK - SMART - TORBA PODROZNA / NA WALIZKE;

d) 500 (stownie: pigéset) COOLPACK - MATE - TECZKA WIELOFUNKCYJNA,

e) 500 (stownie: pie¢set) COOLPACK - TRAMP- TORBA + BIDON;

f) 1500 (stownie: tysiac pieéset) COOLPACK - WAVE - KOSMETYCZKA DUZA;

g) 1500 (stownie: tysigc pieéset) COOLPACK - FLORIDA - KOSMETYCZKA DUZA;

h) 1500 (stownie: tysiac pigc¢set) COOLPACK - SASZETKA, NERKA POLAR;

i) 1500 (stownie: tysiac pigé¢set) COOLPACK - PRIMUS - SASZETKA POTROJNA - prostokatna;

j) 4000 (stownie: cztery tysigce) COOLPACK - CHARM - KOSMETYCZKA MALA.
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3. Laczna warto$¢ Nagrod w Konkursie wynosi: 154 861,00 zt brutto (stownie: sto pi¢édziesiat cztery tysiace
osiemset szesc¢dziesiat jeden ztotych zero groszy).

4. Laureatowi nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wilasciwosci ktorejkolwiek z Nagrod
ani do otrzymania jej ekwiwalentu pieni¢znego lub rzeczowego.

5. Nagrody otrzymane w Konkursie sa wydawane zgodnie z obowigzujacym prawem podatkowym
— w szczeg6lno$ci zgodnie z Art. 21 ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych
z dnia 26 lipca 1991 r. (Dz. U. 2019, poz. 1387 ze).

6. Fundatorem Nagrod w Konkursie, wydajacym oraz przyrzekajacym Nagrody w Konkursie na mocy art.
919-921 KC jest spotka PATIO DYSTRYBUCIJA Sp. z 0.0. z siedziba w Szczecinie, adres: ul. Kurza
Stopka 5/CD, 70-535 Szczecin, zarejestrowang w Sadzie Rejonowym w XIII Wydziale Gospodarczym
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000388920, (NIP PL9552314362), Oddziat:
Niesiecin 17, 95-070 Konstantynow £odzki.

§9
Procedura wylaniania laureatow nagrod

1. Organizator, rozpoczyna procedur¢ weryfikacji oraz oceny wszystkich nadestanych zgloszen, od dnia
03.10.2022 r. i zakonczy ja najpdzniej w dniu 15.11.2022 r.

2. O przyznaniu Nagrody decyduje ocena zadania konkursowego przez Komisje, przy czym kazdorazowo
zadania oceniane sg przez wszystkich cztonkéw Komisji, wg kryteriow wskazanych w ust. 3 ponizej,
w kolejnosci od najlepiej ocenionej odpowiedzi, do odpowiedzi, ktora zdobyta najnizsza oceng.
W pierwszej kolejnosci Komisja przyznaje nagrody od najbardziej warto$§ciowych az do nagrod
0 najmniejszej wartosci.

3. Przy ocenie odpowiedzi i wyborze najlepszych odpowiedzi Komisja bedzie stosowata nastgpujace kryteria:

Oryginalno$¢ odpowiedzi;

Walory artystyczne odpowiedzi;

Pomystowos¢;

Powigzanie z markg COOLPACK;

Stownictwo i stylistyke;

Kreatywnosc¢;

0. Formg i tres¢;

4. Najpézniej do dnia 15.11.2022 r. Komisja zakonczy weryfikacje i oceng¢ zgloszen nadestanych
do Konkursu i przyzna w ramach kazdego Sklepu partnerskiego po:

8 (stownie: osiem) COOLPACK - CHARM - KOSMETYCZKE MALA;

3 (stownie: trzy) COOLPACK - FLORIDA - KOSMETYCZKE DUZA,;

3 (stownie: trzy) COOLPACK - WAVE - KOSMETYCZKE DUZA;

3 (stownie: trzy) COOLPACK - SASZETKE, NERKE POLAR,;

3 (stownie: trzy) COOLPACK - PRIMUS - SASZETKE POTROJNE — PROSTOKATNA;

1 (stownie: jedng) COOLPACK - SMART - TORBE PODROZNA / WALIZKE;

1 (stownie: jedng) COOLPACK - TRAMP- TORBE + BIDON,;

1 (stownie: jedng) COOLPACK - MATE - TECZKE WIELOFUNKCYJNA;

1 (stownie: jedng) COOLPACK - SUNBURST - TORBE PLAZOWA / SPORTOWA — 033;

j. 1 (stownie: jeden) COOLPACK - SMASH - PLECAK MLODZIEZOWY 63517CP;

5. Nastepnie Komisja wybiera odpowiednio po jednym laureacie rezerwowym do kazdej z nagrod,
25(stownie: dwudziestu pieciu) Laureatow rezerwowych.

6. Nad przebiegiem Konkursu i oceng zgloszonych prac czuwa Komisja Konkursowa, o ktorej mowa w par.
11.

7. Dany Uczestnik moze wygra¢ w Konkursie tylko jedng Nagrode, przy czym zastrzega sig¢, iz jesli Komisja
przyzna danemu Uczestnikowi Nagrode, a jego inne Zgloszenie z odpowiedzig zostanie wybrane przez
Komisj¢ do kolejnej Nagrody, traci on prawo do kolejnej Nagrody, a Nagroda zostanie przez Komisje
przyznana kolejnemu Uczestnikowi, ktérego Odpowiedz zostanie wybrana przez Komisje, pod
warunkiem, ze podczas weryfikacji prawa do Nagrody nie okaze si¢, iz jest to ten sam Uczestnik.

8. Lista Laureatow zostanie opublikowana na stronie internetowej Www.wygrywaj.coolpack.com.pl
najpozniej do dnia 18.11.2022 r.
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1. Proces informowania Laureatow 0 wygranej rozpoczyna si¢ w dniu 21.11.2022 r.
2. Sposob powiadamiania Laureatow jest nastepujacy:

10.

§10
Wydawanie nagrod w Konkursie

1) Organizator dzwoni pod numery telefonow kontaktowych Laureatow, ktorzy zostali wybrani
do Nagrod w pierwszej kolejnosci;

2) Organizator podejmuje przynajmniej trzy proby potaczenia telefonicznego z Laureatem w ciagu
2 (stownie: dwoch) réznych dni roboczych, nastepujacych po sobie;

3) Jesli kontakt z Laureatem wybranym do nagrody w pierwszej kolejnosci, jest nieskuteczny, zgodnie
z ust. 3 ponizej, pod uwagg brany jest Laureat z Listy Laureatow rezerwowych;

4) Organizator podejmuje probe kontaktu z Laureatami rezerwowymi poprzez potaczenie telefoniczne
pod numer, podany w trakcie zgtoszenia do Konkursu;

5) Organizator podejmuje trzy proby polaczenia telefonicznego z Laureatem rezerwowym w ciagu
2 (stownie: dwoch) réznych dni roboczych, nastepujacych po sobie;

6) Laureaci rezerwowi sa weryfikowani przy zachowaniu takiej samej procedury, jak w przypadku
zgloszen nagrodzonych przez Komisje w pierwszej kolejnosci;

7) Nagrody niewydane na zasadach i w terminach okre$lonych w niniejszym regulaminie pozostaja
w dyspozycji Organizatora.

Przez nieskuteczna probe potaczenia z Laureatem rozumie si¢:

1) nieodebranie potaczenia przez co najmniej 10 sygnatow;

2) wlaczenie si¢ poczty glosowe;;

3) brak mozliwosci potaczenia z uzytkownikiem telefonu (np.: przebywanie poza zasi¢giem, wytaczony
aparat telefoniczny).

. Organizator w rozmowie telefonicznej informuje Laureata o wygranej w Konkursie oraz o sposobie wydania

Nagrody, przy czym kazdorazowo przedstawia Laureatowi obowigzek przestania w formie elektronicznej
Oswiadczenie Laureata Nagrody oraz paragon za zakup produktow marki COOLPACK na jednym dowodzie
zakupu w okresie trwania Sprzedazy promocyjnej, tj. od dnia 20.06.2022 r. do dnia 20.09.2022 r. na kwote
90,00 zt brutto.

. Laureat zobowiazany jest do przestania dokumentow w nieprzekraczalnym terminie 3 dni roboczych

od dnia poinformowania go 0 wygranej, tj. najpoézniej do dn. 25.11.2022 r. wigcznie, na adres e-mail:
promocje@agratifica.pl. Organizator odsyta w odpowiedzi na wiadomos$¢ Laureata e-mail zwrotny o tresci:
,Dzigkujemy, zarejestrowali$my wplyw Pani/Pana dokumentow w zwigzku z wygrang w Konkursu pn.
,»OUPER KONKURS COOLPACK?”.

Dokumenty Laureata winny by¢ wystane w postaci czytelnego skanu w formacie pliku JPG lub PDF,
o rozmiarze nie wigkszym niz 5 MB, w temacie wiadomos$ci e-mail wpisujac: ,,SUPER KONKURS
COOLPACK?” oraz imi¢ i nazwisko Laureata. O zachowaniu terminu decyduje data i godzina wptywu
wiadomosci e-mail na serwer Organizatora. Oswiadczenia przestane w terminie p6zniejszym niz termin
wskazany w ust. 6 powyzej zostang uznane za niewazne.

Jezeli Laureat mimo skutecznego poinformowania w ciaggu 3 dni roboczych nie dostarczy wymaganych
dokumentow zgodnie z ust. 4 - 6 powyzej lub w przypadku, gdy przestane dokumenty nie spetniajg zasad
Regulaminu, Organizator podejmie probe kontaktu telefonicznego z Laureatami rezerwowymi zgodnie
zpar. 11 ust. 2 pkt 2. Laureat rezerwowy zobowigzany jest do przestania dokumentéw w nieprzekraczalnym
terminie 3 dni roboczych od dnia poinformowania go o wygranej.

Procedura weryfikacyjna prawa do Nagrod dla Laureatoéw oraz Laureatow rezerwowych zakonczy sie
najpozniej do dnia 02.12.2022 r.

Nagrody przyznawane w ramach Sklepu partnerskiego wydawane sa Laureatom osobiscie w tej placowce
handlowej, w ktorej dany Uczestnik dokonal zakupu Produktu/ow promocyjnego/ych, po uprzedniej
weryfikacji.

Warunkiem odebrania Nagrody w Konkursie jest okazanie dokumentu tozsamosci zawierajacego zdjecie
oraz dane osobowe Laureata zgodne z danymi podanymi w formularzu zgloszeniowym do Konkursu,
a nast¢pnie wypelnienie i podpisanie Protokotu Odbioru Nagrody (dalej: PON).

§11
Nadzor nad prawidlowoscia urzadzania Konkursu
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Nad prawidlowoscig przebiegu Konkursu czuwa powotana przez Organizatora wewnetrzna Komisja
konkursowa, dziatajagca zgodnie z wydanym przez Organizatora Regulaminem dzialania wewngtrznej
Komisji Konkursu.

. Szczegdtowe zadania Komisji Konkursu okresla wewnetrzny Regulamin dziatania tejze Komisji, wydany

przez Organizatora.
W sklad Komisji konkursowej wchodza dwaj przedstawiciele Organizatora oraz przynajmniej jeden
przedstawiciel PATIO DYSTRYBUCJA Sp. z o.0.

§12
Sposéb zglaszania i rozpatrywania reklamacji oraz termin przedawnienia roszczen
Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia reklamacji zwigzanej z Konkursem.
Reklamacje moga by¢ zgtaszane w trakcie trwania Konkursu, najp6zniej w terminie 7 dni roboczych od
dnia ogloszenia wynikow Konkursu, a reklamacje dotyczace Nagrod, najpdzniej w terminie 7 dni
roboczych od dnia odebrania Nagrody.
Reklamacje nalezy zglasza¢ na pismie, poczta lub za posrednictwem kuriera na adres biura Organizatora
(Gratifica Promotions Sp. z 0.0. Sp. k., ul. Podchorazych 43, 94-234 1.6dz, w g. 8:00 — 16:00) z dopiskiem:
»SUPER KONKURS COOLPACK?” lub na adres email: reklamacje@agratifica.pl.
Reklamacja powinna zawierac:
1) imig¢ i nazwisko oraz adres zamieszkania uczestnika;
2) date i miejsce zdarzenia, ktorego dotyczy roszczenie;
3) rodzaj gry oraz tres¢ zadania,
4) w przypadku reklamacji zgloszonej za posrednictwem poczty email — adres email do komunikacji.
Reklamacje zgloszone po terminie okreslonym w ust. 2 powyzej, nie sg uwzgledniane.
O decyzji Komisji Uczestnik jest powiadamiany listem poleconym wystanym na adres podany w reklamacji.
W przypadku nieuwzglednienia zgloszonej reklamacji, osoba zglaszajaca reklamacje moze dochodzi¢
swoich roszczen przed sadem powszechnym.
Komisja rozpatruje reklamacje Uczestnikow na podstawie niniejszego Regulaminu oraz obowigzujacych
przepisow prawa.
Nieuwzglednienie roszczen Uczestnikow w ramach postepowania reklamacyjnego nie narusza ich prawa do
dochodzenia tych roszczen w sadzie powszechnym.

§13
Dane osobowe

Administratorem danych osobowych zebranych podczas Konkursu jest Organizator, tj. Gratifica
Promotions Sp. z 0.0. Sp. k. z siedziba w Lodzi przy ul. Podchorgzych 43, 94-234 1.6dz, wpisana do rejestru
przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Lodzi - Srédmiescia w Lodzi XX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000739770, NIP: 7272832066,
REGON: 380723126.
Dane osobowe Uczestnikow Konkursu sa przetwarzane zgodnie z ustawa o ochronie danych osobowych z
dnia 10 maja 2018 r. (Dz. U. 2019, poz. 1781).
Przystepujac do Konkursu Uczestnik wyraza zgode¢ na przetwarzanie przez Administratora Danych
Osobowych swoich danych na potrzeby udzialu w Konkursie. Przetwarzanie obejmuje w szczegolnosci
ustalenie prawa Uczestnika do Nagrody, wydania Nagrody, rozpatrzenia ewentualnych reklamacji oraz
wykonania niezb¢dnych obowiazkéw prawnych cigzacych na Organizatorze w zwigzku z urzadzaniem
niniejszego Konkursu.

Podstawa przetwarzania podanych danych jest dobrowolna zgoda Uczestnika, jednak brak jej wyrazenia
uniemozliwia uwzglednienie jego zgtoszenia w Konkursie.

Kazdemu Uczestnikowi Konkursu przystuguje:

a. prawo dostepu do podanych danych osobowych;

b. prawo zagdania poprawienia, sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania podanych danych

osobowych;
C. prawo zgloszenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;
prawo zadania przeniesienia danych osobowych;
e. prawo do cofnigcia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie,
co pozostanie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem ich przetwarzania;

e
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f. prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wlasciwego do ochrony danych osobowych,
w sytuacji, gdy uczestnik uzna, ze jego dane osobowe sg przetwarzane z naruszeniem przepisow.

6. Organizator Konkursu informuje, iz dane osobowe Uczestnika mogg by¢ przekazane przez Administratora
innym podmiotom w celu realizacji obowigzkoéw Organizatora Konkursu wynikajacych z niniejszego
Regulaminu oraz przepiséw prawa, tj. operatorom pocztowym/przewoznikom, podmiotom obstugujacym
Organizatora prawnie i ksiggowo, dostawcom ustug IT.

§14
Postanowienia koncowe
1. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego (Dz.U.
2019 poz. 1145 ze zm.).
Organizator ma obowiazek zapewni¢ Uczestnikom mozliwo$¢ zapoznania si¢ z trescig Regulaminu.
3. Regulamin Konkursu udostepniony jest do wgladu wszystkim zainteresowanym na stronie internetowej pod
adresem www.wygrywaj.coolpack.com.pl oraz w biurze Organizatora.

N
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